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Justino da Cruz dos Santos | Vice Presidente da Direcdo
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Manuel Alexandre Solla | Vogal da Direcdo
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E-mail : agostinhosilva@epesajms.pt
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Plano de Agao Estratégico

O plano de agdo definido para o triénio 2023/2026 foi elaborado pelo Grupo Dinamizador da
Qualidade.

A equipa é constituida pelos Diretores da epES - Paulo Vinhal e Manuel Solla;
Diretora Pedagogica - Cristina Paula Marques e pelo
Coordenador Administrativo - Anténio Agostinho Silva

Tendo por base os objetivos estratégicos do Projeto Educativo, foram definidas as tarefas a
executar, a calendarizagdo e as formas de monitorizacdo a utilizar.

Este plano de agdo é avaliado e revisto acompanhando a concretizacdo do Projeto Educativo.
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Objetivo n2 1 - Garantir o sucesso de todos, melhorando as taxas de sucesso em tempo previsto, reduzindo o abandono escolar

- Aumentar a Taxa de Conclus3o

Situagdo
Monitorizagdo Metas a Alcangar
Objetivo Indicador| Acdo a desenvolver Ferramentas de Envolvidos ST n Prazo de atual »
Estratégico Objetivo controlo Planeamento Responsdvel Implementacgéo 2022/ 2023/ 2024/ 2026/
p
{ PDCA) 2023 2024 2025 2027
Valorizar as competéncias sociais e Diretores de Curso PliRasriaite Direg3o Pedagogica
= transversais, atribuindo-lhes uma taxa Ata de Avaliagdo Diretores de Turma Trimestral aps Coordenaclio
2 minima de 30% na avaliagio de cada modular SPO | GAF -Psicéloga | o :
£ M cada C. de Turma Administrativa
] médulo ou disciplina Formadores
8 ! g i il s - § TOTHH . . N . i
2 Planeamento
: | i
.nu__ [ z Atas do C.Turma Diretores de Curso foug .m:._m:ﬁmnmo Diregdo Pedagégica
P Implementar medidas de suporte 3 Plataforma E- Diratores e Turma Avaliagdo Coordenagsio
x 8 aprendizagem e a inclusio Schooling ———— Revisdo AdrinISE
b @ PRM assinados Trimestral apds
s 2 S =i - B = i che ~ cada C. de Turma s
= .m Integrar os representantes dos S Diretores de Curso I,
o ano da Turma ; irecdo Pedagogica
= M formandos(as) (delegados e Turma Planeamento
o4 J Ata do Conselho de Rirtires: e T Coordenagéo Ao longo do ano
3 o subdelegados de turma nos C. de Turma Turma Formadores Atliiifistrativa letivo |formativo
£ O Aumentar a Formandos setembro a julho Ciclo Ciclo Ciclo Ciclo
e 2 - - S ensin . 5 RS == . - SRaE e e - 2019/2022 2020/2023 2021/2024 2022/2025
] tieRus Realizar contactos regulares com os Pegiteile.Contactos Divetoires:de-Curso
B 3 al o 0 4 . ; £
- Conclusdo g 3 Atas de reunido com  Diretores de Turma Implementacio Diregdo ﬁm&mmam_nm 65% 66% 67%
..n..__ @ Encarregados de Educagdo 0 E.E Formandos Coordenagdo
T o ! Administrativa
2 0
28 _ TS, - RO = P SIS = .
" S Identificar e registar elementos de risco )
m m. {médulos em atraso, falta de Registo Biografico: ! ) )
) assiduidade, registo de ocorréncias Registo de faltas Diretores de MEmc Implementacio W_.‘mnwc vmmmwom_nw
S £ disciplinares, situagio socioecondmica) Avaliacdo modular Diretores de Turma ccq. w:mn o
g a Registo de Formadores Administrativa
Q - .
3 Ocorréncia
w
o - e SRS = i " = - .
= Promover apoios individuais a Diretores de Curso
E= i T Planeamento e 1 i
£ formandos(as) com dificuldades de Registo Biografico Diretores de Turma B Direcdo Pedagdgica
H aprendizagem Plataforma E- Formadores Implementacdo Coordenagio
o pr B Schooling Administrativa
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Objetivo

- Aumentar a Taxa de Colocacdo apés a conclusdo - Taxa de Empregabilidade e de Prosseguimento de Estudos

- Aumentar a Taxa Empregabilidade na area de formagdo
- Aumentar o Grau de Satisfacdo dos Empregadores
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n2 2|3|4|5 - Desenvolver a articulacdo da oferta formativa com as necessidades locais,

regionais e nacionais

Objetivo
Estratégico

ionais e

Desenvolver a articulagdo da oferta formativa com as necessidades locais, reg

nacionais

Situagdo
Monitorizagdo attal Metas a Alcangar
Indicadores Ferramentas d : o = Prazo de =
mn_mm. %u _ Agdo a desenvolver w iy e Envolvidos Planeamento IR e 2022/ 2023/ 2024/ 2026/
i i (PDCA) P i 2023 2024 2025 2027
Convidar empresas e outras Plano Anual de
entidades a vir a escola participarem e . g Direcdo Pedagdgica 3
osics iestr rksho Atividades Diregdo Pedagégica Planeamento Eootdenacis Ao longo do ano letivo |
T ARDSIGOES) T m. 255 Workshops Semana Aberta da Diretores de Curso Trimestral o ¢ . formativo
€ mostras que permitam dar a Escola Administrativa setembro a julho
conhecer as competéncias dos nossos
formandos e E e ) 1 i e B ) )
: Plano Anual de o " Planeamento ; ]
Promover mnmm.m de _:*oq.gmnmo sobre Atividades Qnmmmo Pedagbgica 29 & 32 Periodo de Direcédo Pedagdgica marcoamais dadnio
a oferta do ensino superior em todas Diretores de Curso Coordenagéo 5 F
Semana Aberta da o 5 cada ano letivo == z letivo | formativo
as turmas do 32 ano Escola SPQO| GAF| Psicologa formativg Administrativa
Aumentar a taxa = S = e g s — e ——— * ) P e e
: " Plano Anual de irecs
de colacagdo Atualizar e alargar os protocolas com At W“”MMMQ w“phmmwwmwmm Planeamento Direco Pedagégica Ao longo do ano letivo | ot = - s
% % 2 0 A
Aumento dos estabelecimento do ensino superior e Protacolos Cosrl, Bt Implementacdo noo_..n_wzmﬂmo formativo , 2019/2022 2020/2023 2021/2024 2022/2025
indices de com entidades | empresas Dirstorés de Ciirss Administrativa setembro a julho (68%(E)
empregabilidade s ‘ ey b - =3 | (USOEEREIEY (e s L ‘ +Hi44%(PES)
. Plano Anual de Diretores de Curso 9
dos cursos e Lecionar aulas de complemento para Atividades SPO | GAF |Psicéloga Planeamento Diregdo Pedagbgica A partir do 22 periodo do 82,4% 83% 84% 85%
prosseguimento preparagao acs exames de acesso ao Sumarios | Registo de Eoifiadoresa Implementacio Coordenagio ano letivo | formativo
i i Administrativa janeiro a abril
dos estudos ensino superior ——— Eopnsandios f it ‘ j i
SHEErigres 7 . Diretores de Curso " . % z
; L . Relatdrios da Visita e SPO |GAF| Psicol Planeamento Direcédo Pedagégica A partir do 22 periodo do
Visitas de estudo a feiras de Educagdo Registo de presencas r | d sicalogd Implementacdo Coordenagdo ano letivo | formativo
& Formagso Plataforma E Schooling O Administrativa janeiro a abril
Formandos
) i - a o Diretores de Curso = letivo |
Registo em publicacdes  spg | GAF - Psicloga Planeamento — : Ao longo do ano letivo
Dire¢do Pedagdgica .
Divulgar ofertas de emprego nas redes sociais e Formantlse linplenmentacio nwomnmamomcm g formativo
websites| e-mails ; s ) setembro a julho
. Diplomados Administrativa
recebidos de ofertas
Aumento da Taxa Organizar.a FLT| estdgio Dossiers da FCT Diretores de Curso Planeamento Direcdo Pedagégica A partir do 12 e 22 Ciclo Ciclo Ciclo Ciclo
privilegiando os formandos que Formandos Implementagéo Coordenagio i i 2019/2022 2020/2023 2021/2024 2022/2025
Formandos ammv periodos do ano letivo|
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Empregados a

trabalho nas empresas |entidades

Pareceres da FCT

12 e 22 Periodos do

formativo 32% 33% 34% 35%

trabalhar na drea que necessitam de preencher os seus ano letivo | formativo
de formacdo postos de trabalho setembro a marco

>C3m%ﬁw_. m.n.uo_mm mm\—‘u—dﬁo.nn“uom ara B . : i B BEEED | v\_u:mwlameG : . ) A vmﬂ_« de setembro a

; y B Reunies | Protocolos Implementacdo Direcio Pedagdgica julho do ano letivo |
realizacdo da FCT | Estégio Diretores de Curso ; Coordenagdo ;
12 e 22 Periodos do S . formativo
» Administrativa
ano letivo | formativo
Questionérios
Realizar questiondrios de satisfacio impressos e enviados Anualmente
9 . ¢ P i Diretores de Curso ) Grupo Dinamizador da e
Aumento do grau aos empregadores e Entidades de por e-mail | Google SPO | GAF |Psicéloga a partir do 22 e 3¢ Qualidade De maio a julho do ano Ciclo Ciclo Ciclo Ciclo
de satisfa ¢3o dos Acolhimento da FCT | Estagio forms e Microsoft 8 periodo letivo | formativo 2019/2022 2020/2023 2021/2024 2022/2025
empregadores com LUl
m — S U s SIS 5 e e ey e W R s S = | 5
i ténci Plano Anual de i Planeamento E 38 39 4
as competencias Incluir atividades de confraternizacio Atividad Comissdo Executiva Ilbraartasic Direcdo Pedagdgica a5l 3 Fisio o ano
es
dos formandos(as) de todos os elementos da Diretores de Curso P : . Coordenagio : ; escala de 12 4) masiadet sty [ i
3 3 Semana Aberta da a partir do 22 e 32 =5 ¥ letivo| formativo
e diplomados(as) Comunidade Educativa| Formativa Formadores ) Administrativa
Escola periodo
Formandos
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escolar

- Redugdo da Taxa de Desisténcia |
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- Aumentar a Taxa de Transicio

Objetivo n2 6 | 7|8 |9 - Garantir o sucesso de todos,

>
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- Redugdo da Taxa de Absentismo |- Redugdo da Taxa de Médulos n3o Realizados

melhorando as taxas de sucesso em tempo previsto, reduzindo o abandono

Objetiva
Estratégico

Garantir o sucesso educativo de todos, melhorando as taxas de sucesso no
tempo previsto e reduzindo o abandono escolar

Situacdo
Monitorizagdo il Metas a Alcangar
Indicadores Ferramentas de e . PR : Prazo de e
Objetivos _ Acdo a desenvolver o Envolvidos Planeamento S ImplementacSo 2022/ 2023/ 2024/ 2026/
(PDCA) P 2023 2024 2025 2027
8 8 . - PO | GAF | Psicologa Planeamento Diretores de Curso
Andlise dos Processos Individuais dos Atas de Reunido m.o | | Pelcdilog £ / setembro do ano
2= Diretores de Curso Mensal e sempre Diretores de X 3
formandos para sinalizar os casos . s letivo [ formativo
8 Diretores Turma que necessario Turma
carentes de intervencio e i e | S S B L L i )
Redusio d UG | et | At e | i | oo
Taxa de Promogdo de Reunibes Intercalares Atas do Conselho EMS:& ﬁ::_mm e noo..wmmm_nuo do ano 9,5% <8,8% <8,6%
. . ' : leti ati
desisténcia . = = | el . i . o necessdrio Administrativa e
Pi mento Diregdo
Aumentar a comunicagdo institucional Contasto Diretores de curso ﬁ_.zmﬂmw.mﬂnm do nmwwmo ica Aa longo do ano
2 s 4 _._.n Telefonico |e- Diretores de turma a. entae BO8 letivo|formativo
com os Encarregados de Educagio aill oficios Avaliagdo Coordenagdo Setembro a julho
fma Revisdo Administrativa !
Envolver os Encarregados de Educacio SPO | GAF |Psicolo Planeamento
ga e :
i | entagd Direcdo da epES 29 periodo
na Escola e no apoio acs seus Plano Anual de Diretores(as) de Curso M“M___M:._m% 280 mo“mwhmc B _m:wo:oqamzé
educandos, promovendo jantares Atividades Diretores(as) Turma e : i -
convivias, visitas, workshops de paise Direcdo Pedagégica Revisdo Executiva abril axmalo
Trimestral
filhos
Reducdo da ] = ) ) Tt R B o i T ) o Direcio [
T d Organizagdo de horarios das turmas M“WMMBQ £ Direcdo Pedagégica Planeamento vmawmom_nm setembiGds ara
axaoe colocando as disciplinas mais atrativas qumzcmnamm Coordenagéo Inicio do ano letivo Coordenacio letivo | formativo
Absentismo aos vq__.:m,mom _ﬁ.m:,__uom = _ | e . .hpn:_m_._ﬁ;_.mz,\.m e ! | E::m‘n‘zo Adminisirativa - 6% <5,9% <5,8% <5,7%
i : Plan ento
Organizagdo de horérios das turmas Plano Anialds Diretores Curso _Bu_Mw:qM:Enmo Diretores Curso Ao longo do ano
colocando as disciplinas mais atrativas Atividades Formadores Avaliagio letivo| formativo
ao0s primeiros tempos Formandos Reviso setembro a julho
= Tt ¥ 5 — [ Em:.m.m:_m:S ) ‘
Atas das reunides Diretores de Curso )
Sensibilizar os E.E. e formandos paraa nww.: ow uhiog G. D. Qualidade Implementagdo Diretorss Ciirso Ao longo do ano
importancia da participacdo ativa da c.. . dét Avaliacdo letivo| formativo
vida da escola Encaregados de MEtores fe Trma Revisdo setembro a julho
Educagdo E. Educagdo
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Plataforma E, Diretores de Curso Implementacdo Dire¢do Ao longo do ano
Aprofundar o levantamento dos Schooling Conselhos de Turma Avaliacdo Pedagogica letivo| formativo
mdédulos com maior percentagem de Atas de C. de Diretores de Turma Revisgo Diretores de Curso  setembro a julho
atraso relativamente ao tempo previsto, Turma Trimestral ap6s
total por disciplina cada C. turma
Calenddrio Escolar  Formadores Implementacdo Diregdo Ao longo do ano
Realizar épocas especiais de Plataforma E. Diretores de Curso Avaliagdo Pedagdgica letivo| formativo
recuperagdo de modulos Schooling Direcdo Pedagogica Revisdo Diretores de Curso  setembro a julho
Taxa de Atas de C. Turma Trimestral ap6s
Médulos N3o e HERSIILREN Y | (-t e E LN e N 6L e nt :
Realizados Atas do C. Turma Diretores de Curso Implementag&o Direcdo Ao longo do ano 5,5% s5,4% <5,3% <5,.2%
Elaborar e executar os Planos de Mapa dos Diretores Turma Avaliagdo Pedagégica letivo| formativo
Recuperagdo de médulos em atraso e formandos com Formadores Revisdo Diretores Curso setembro a julho
reposicdo de aulas médulos em Formandos
atraso e registo da
assiduidade
Plataforma E, Diretores de Curso Planeamento Diregdo Ao longo do ano
Adaptar as planificacBes curriculares a Schooling Formadores Implementacdo Pedagdgica letivo| formativo
turma, dande apoio individualizado aos Diretores de Curso setembro a julho
formandos que necessitam
Ata de avaliagdo Diretores de Curso Planeamento Diregdo Ao longo do ano
Valorizar as competéncias sociais e modular Diretores de Turma Implementagéo Pedagdgica letivo| formativo
transversais, atribuindo-lhes uma taxa Formadores Avaliagdo Coordenacio setembro a julho
minima de 30% na avaliacdo de cada Revisdo Administrativa
Taxa de mddulo |UFCD Diretores Curso
Transicdo gt SSeeseT Plano Anual de  Diretores de Curso ‘Planeamento umﬂmﬂm‘o B ‘.E_imwzm.:,m?m
Realizar trabalhos de grupo e Atividades Diretores de Turma Implementagéo Pedagdgica apos cada reunido
workshops, reunides dirigidos aos Formadores qu.__m,.nmo Coordenagio do Conselho de 89% =90% =90% <90%
formandos com insucesso Reyisho Administrativa Turma )
Diretores Curso setembro a julho
Eu.nn?ﬂaa E Diretores de Curso Planeamento Diregdo Trimestralmente
Promover apoios individualizados a Schooling Diretores de Turma Implementac&o Pedagdgica apos cada reunido
formandos com dificuldades de Formadores Avaliagdo Coordenagiio do Conselho de
aprendizagem Revisdo Administrativa Turma
Diretores Curso setembro a julho
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Objetivo n2 10 - Promover a Formacdo e Avaliag3o dos Recursos Humanos

- Aumentar a Taxa de participacio e envolvimento dos Cooperadores| Colaboradores

Monitorizagio Situagdo Metas a Alcangar
Objetivo Indicador| Acéo a desenvolver Ferramentas de Envolvidos 1o A5 e Prazo de atual
Estratégico Objetivo controlo Planeamento Responsdvel Implementacdo 2022/ 2023/ 2024/ 2026/
: d { PDCA) . - 2023 2024 2025 2027
latori
e ﬁen_o.m de . Cooperadores| Direcdo da alMS e
" . Autoavaliagdo da Equipa 5 Planeamento
Plano de Formagéo para a Equipa s Colaboradores (Equipa epES
w i Formativa e - Implementacdo o
o Formativa e Colaboradores nio - Formativa e LR Comissdo Ao longo do ano
v Colaboradores nio " Avaliagdo i : :
5 docentes Colaboradores nio 3 Executiva letivo |Formativo
o A " . docentes Revisdo :
] Questionarios - Diagnéstico de - docentes Grupo setembro a julho
= N Certificados de - . Anualmente no final i iy
necessidades P Grupo Dinamizador da . Dinamizador da
o frequéncia : do ano formativo )
© ! Qualidade Qualidade
K<) Aumentar a ) e o _Registo de presencas ) S e i s e
[ latéri
k] taxa de he'atorios de ) Cooperadores |
T @2 icipaca Autoavaliagdo da Equipa Colaboradores (Equipa Implementacio Comissdo
M £ EALL B Aumentar 2 participag8o dos Formativa e Formativa s ><w__m do ‘ Executiva Ao longo do ano
o m envolvimento Cooperadores | Colaboradores Colaboradores ndo N 5 'ong ] 100% 100% 100% 100%
o o Colaboradores nido Revisdo Grupo fetivo | Formativo
w 3 dos em a¢Bes de formagdo no ambito  docentes e ;
o I y i docentes Anualmente no final Dinamizador da setembro a julho
o da Qualidade Certificados de i " ; i
£ Cooperadores| frequéncia Grupo Dinamizador da  do ano formativo Qualidade
£ .
< borores | egsodepmsmngsy | WM | S, =
z Cooperadores|
o ; .
H Atas das reunides dos no_mcoqmaoqmm (Equipa _a_u_.m:am:”mnuc no:.__mm.mo
£ Promover e desenvolver grupos rupos de Trabalho Formativa e Avaliagio Executiva Ao longe do ano
o de trabalhos para anélise de mm 0 e e ciancas Colaboradores nao Revisdo Grupo letivo | Formativo
a. funces e de processos EBlo P n,. docentes Anualmente no final Dinamizador da setembro a julho
Grupo Dinamizador da do ano formativo Qualidade
Qualidade
9[11
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- Aumentar a percentagem de satisfagdo dos stakeholders int
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Objetivo n2 11 - gm__,_o_,mq.m..o«mm:nmnmo escolar
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ernos: Formandos| Equipa Formativa | Colaboradores ndo docentes e Encarregados de

Educacdo
Situacdo
- Monitorizagio Metas a Alcangar |
Objetivo Indicador| Agdo a desenvolver Ferramentas de Envolvidos eii s r..! 3 Prazo de atual = |
Estratégico Objetivo controlo Planeamento Responsdvel Implementacdo 2022/ 2023/ 2024/ 2026/ |
J ( PDCA) 2023 2024 2025 2027 |
o A Formandos Avaliagdo
d
CliceliciN o] m.mma_m,«mnmo.m Impressos Equipa formativa Revisdo Grupo A partir de abril
formandos | equipa formativa| " . 3 = i
Google Forms Colaboradores nio Anualmente no final Dinamizador da | maio do ano
colaboradores n3o docentes e 5 : i 5 .
= Microsaoft Forms docentes e Encarregados do ano formativo Qualidade letivo | formativo
Encarregados de Educagio g
de Educagdo 32 periodo |
GDQualidade . Implementagdo ;
Formandos | Equipa o |
. formatival Avaliagdo Grupo Ao longo do ano {
o Melharar a comunicacdo interna Reunides | e-mails - Revisdo Dinamizador da letivo| formativo
=] Colaboradores ndo 2 . {
g Ao longo do ano Qualidade setembro a julho |
H] Aumentar a docentes e Encarregados
R percentagem P o . deEducacio = o _ ) i
Q de satisfacdo i i
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Paulo Alexandre V.P.Vinhal (Diretor da epES e Membro do GDQ)
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Manuel Alexandre Solla (D:retor da epES e Me
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Cristina Paula P. S. Marques (Diretora PedagOgica e Membro do GDQ)

Anténio Agostinho da Silva (Coordenador Administrativo e Membro do GDQ)

Porto, 30 de janeiro de 2024
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